Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) - B2C

Gultig ab: Juni 2026

1. Anwendungsbereich der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

1.1 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln die wechselseitigen Rechte und Pflichten zwischen uns als Verkaufer
und Ihnen als Kaufer und gelten fur den Verkauf unserer Waren und Leistungen tber den Onlineshop von
www.dartfan.online. Der Verkauf erfolgt ausschlieRlich auf Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB) in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Bitte lesen Sie diese
Geschaftsbedingungen vor Aufgabe einer Bestellung daher aufmerksam durch.

1.2 Betreiber dieses Onlineshops und Verkaufer der dargestellten Waren ist die LOOK Handels GmbH, MoosfeldstralRe 1,
A-5101 Bergheim. Mit dieser juristischen Person kommt das Vertragsverhdltnis zustande.

1.3 Diese AGB gelten ausschlieBlich fir Kaufvertrage mit Verbrauchern im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
(KSchG).

1.4 Durch Ubermittlung einer Bestellung erklaren Sie sich mit der Anwendung dieser AGB auf lhre Bestellung
einverstanden. Eventuelle Abweichungen und sonstige Abreden von diesen AGB miissen mit Ihnen ausdriicklich
vereinbart werden und bedirfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform, wobei E-Mail geniigt, soweit gesetzlich zuléssig.

2. Produktbeschreibung

2.1 In unserem Onlineshop bieten wir Waren und Leistungen rund um den Dartsport an. Dazu zahlen insbesondere
Dartartikel, Dartboards, elektronische Scoring-Systeme, Zubehor, Ersatzteile, Produkte aus eigener Produktion sowie
sonstige auf den jeweiligen Produktseiten beschriebene Artikel.

2.2 MaRgeblich fuir Art, Umfang, Beschaffenheit und Lieferumfang eines Produktes ist die jeweilige Produktbeschreibung im
Onlineshop. Geringfiugige technisch oder produktionsbedingt Uibliche Abweichungen, insbesondere bei Produkten aus
eigener Produktion, bleiben vorbehalten, soweit diese fir Sie zumutbar sind und die vereinbarte Beschaffenheit nicht
wesentlich beeintrachtigen.

2.3 Soweit im Onlineshop Produkte angeboten werden, die mit einem Hersteller-Abonnement, einer Hersteller-Software
oder einem externen Herstellerkonto genutzt werden kdnnen, ist ein solches Abonnement bzw. Nutzerkonto nur dann
Bestandteil des Kaufvertrages mit uns, wenn dies auf der jeweiligen Produktseite ausdriicklich angegeben ist.
Andernfalls ist ein allfélliges Abonnement direkt beim jeweiligen Hersteller abzuschlieRen.

2.4 Soweit in unserem Onlineshop ein sogenannter ,Season Pass“ oder eine vergleichbare digitale Berechtigung
angeboten wird, berechtigt dieser zur Teilnahme an den jeweils auf der Website beschriebenen Ligen oder
Angeboten und kann lhnen beispielsweise auf unserem Discord-Server als Rolle zugeteilt werden. Dabei kann es sich
um die Lieferung eines nicht auf einem kérperlichen Datentréger gespeicherten digitalen Inhalts handeln.

3. Vertragsabschluss

3.1 Die in unserem Onlineshop dargestellten Waren stellen eine Aufforderung an Sie dar, durch Ubermittlung einer
Bestellung ein verbindliches Angebot an uns zu richten.

3.2 Es werden hauptséchlich Bestellungen von Adressen innerhalb von Osterreich und Deutschland angenommen. In
Ausnahmefallen wird in andere Lander Europas geliefert. Vertrags-, Bestell- und Geschéftssprache ist Deutsch.

3.3 Bestellungen kénnen durch Ausfullen und Absenden des Online-Formulars im Onlineshop erfolgen.

3.4 Ihre Bestellung stellt ein verbindliches Angebot an uns dar, mit Ihnen einen Kaufvertrag tiber die von lhnen bestellten
Waren nach MalRgabe dieser Bedingungen abzuschlieen. Ihr Angebot wird wirksam, sobald die Bestellung bei uns
eingegangen ist. FUr einen Zeitraum von 14 Tagen ab Eingang lhrer Bestellung sind Sie uns gegenuber an lhr
Angebot gebunden. Wir tbernehmen keine Verpflichtung, Ihr Angebot anzunehmen.

3.5 Sogleich nach Eingang lhrer Bestellung tibermitteln wir Innen eine Empfangsbestétigung, die nochmals eine Ubersicht
der von lhnen bestellten Waren samt Preis und Liefer- bzw. Zahlungsbedingungen enthalt. Erst im Anschluss daran
prufen wir die Verfiigbarkeit der von Ihnen bestellten Waren. Die Empfangsbestéatigung stellt daher noch keine
Annahme |hres Angebotes dar.

3.6 Der Kaufvertrag mit lhnen kommt erst dann zustande, wenn wir Ihnen eine Auftragsbestatigung an die von Ihnen
bekannt gegebene E-Mail-Adresse Uibermitteln. Diese erhalten Sie im Regelfall innerhalb von 2 Werktagen. Sollten
Sie diese Auftragshestatigung nicht erhalten — etwa weil Sie keine gliltige E-Mail-Adresse bekannt gegeben haben —,
kommt der Kaufvertrag mit Ausfithrung lhrer Bestellung, das heit mit Ubergabe der bestellten Waren an den
Zustelldienst, zustande.
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3.7 Fur den Fall, dass wir Ihr Angebot nicht annehmen kénnen, etwa weil ein Artikel nicht lieferbar ist, werden wir Sie
unverziglich kontaktieren und lhnen diesen Umstand mitteilen.

3.8 Fir den Fall, dass Produkte zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung nicht sofort lieferbar sind und lediglich Vorbestellungen in
unserem Onlineshop mdglich sind, wird dies auf der Website ersichtlich gemacht. In diesem Fall wird im Onlineshop
ein ungefahres Datum der Auslieferung angegeben. Diese Angaben (ber Lieferzeit oder Zustellung stellen lediglich
Richtwerte dar. Keinesfalls stellen solche Angaben verbindliche oder garantierte Liefertermine dar. Fixtermine
missen mit uns ausdriicklich und schriftlich, etwa per E-Mail, vereinbart werden. Bei Vorbestellungen, die nicht
bereits im Zuge der Bestellung vollstandig bezahlt wurden, Gbermitteln wir Ihnen vor dem Versand der Ware einen
Zahlungslink oder eine Zahlungsinformation. Die Auslieferung erfolgt erst nach vollstdéndigem Zahlungseingang.

4. Lieferung und Gefahrtragung

4.1 lhre Bestellung wird — vorbehaltlich der vorangegangenen Annahmeerklarung durch uns in Form der in Punkt 3.6
genannten Auftragsbestatigung — regelmafig binnen 5 Werktagen, jedenfalls aber binnen 14 Tagen ab Erhalt lhrer
Bestellung geliefert, ausgenommen davon sind nicht sofort lieferbare Produkte und Vorbestellungen, fur welche die
Regelung in Punkt 3.8 gilt. Samtliche Angaben uber Verfugbarkeit, Lieferzeit oder Zustellung im Onlineshop stellen
lediglich Richtwerte dar. Keinesfalls stellen solche Angaben verbindliche oder garantierte Liefertermine dar.

4.2 Ob ein Artikel lieferbar ist, ist in der Trefferliste oder auf der Produktdetailseite ersichtlich. Zu jedem Artikel kann ein
Lieferstatus unterhalb des Preises oder in der Produktbeschreibung angezeigt werden. Sofort lieferbare Artikel
werden abhéngig vom Zeitpunkt des Bestelleingangs so rasch wie mdglich an den Zustelldienst zur Auslieferung
Ubergeben. Bei Bestellungen an Feiertagen kann die Auslieferung frihestens am darauffolgenden Werktag erfolgen.

4.3 Wir werden uns bemuihen, nicht sofort lieferbare Kundenbestellungen so rasch wie mdglich zu erledigen. Sofern im
Einzelfall besondere Griinde fiir eine Verzogerung vorliegen, beispielsweise die Beschaffung der Ware aus dem
Ausland oder Produktionsverzégerungen bei Produkten aus eigener Produktion, werden wir Sie per E-Mail
benachrichtigen.

4.4 Teillieferungen sind zulassig, soweit Sie nicht erkennbar kein Interesse daran haben oder Ihnen diese erkennbar nicht
zumutbar sind. Im Falle von Teillieferungen werden allféllige Versandkosten nur einmalig erhoben.

4.5 Sie haben auch die Maglichkeit, die von Ihnen bestellten Waren — nach vorangegangener Annahmeerklarung durch uns
in Form der in Punkt 3.6 genannten Auftragsbestétigung — zu den ublichen Geschéftszeiten oder nach gesonderter
Vereinbarung vor Ort in unserem Geschaftslokal, Aignerstrasse 70, 5026 Salzburg, abzuholen. In diesem Fall
entnehmen Sie der Auftragsbestatigung, wie lange wir die von lhnen bestellten Waren fiir Sie bereitstellen. Im
Regelfall stellen wir die von Ihnen bestellten Waren fur einen Zeitraum von 3 Werktagen fur Sie bereit.

4.6 Wenn Sie sich daflr entschieden haben, die von lhnen bestellten Waren vor Ort in unserem Geschéftslokal,
Aignerstrasse 70, 5026 Salzburg, abzuholen, miissen Sie diese binnen 3 Werktagen ab Bereitstellung bzw. innerhalb
der allenfalls langeren in der Auftragsbestatigung festgehaltenen Bereitstellungsfrist abholen, widrigenfalls wir
berechtigt sind, Ihnen jene Verwahrungskosten, die infolge Ihrer verzégerten Annahme entstanden sind, in Rechnung
zu stellen.

4.7 Fur den Fall, dass wir in Lieferverzug geraten und diesen zu vertreten haben, kdnnen Sie unter Setzung einer
mindestens 14-tagigen Nachfrist vom Vertrag zurlicktreten. In diesem Fall ist eine Haftung fur dartiber hinausgehende
Schaden nach MaRRgabe des Punktes 10 beschrénkt.

4.8 Die Zustellung der von Ihnen bestellten Waren erfolgt an die von lhnen bekannt gegebene Lieferadresse. Fir Kosten,
die uns infolge unrichtiger oder unvollsténdig mitgeteilter Lieferanschriften entstehen, behalten wir uns vor, diese an
Sie weiterzuverrechnen.

4.9 Die Zustellung kann an jede zustellfahige Anschrift in Osterreich und Deutschland — mit Ausnahme der Inseln —
erfolgen. Eine Lieferung auRerhalb Osterreichs oder Deutschlands ist in Sonderfallen moglich, kann jedoch mit
erhdhten Versandkosten verbunden sein.

4.10 Die Zustellung der von lhnen bestellten Waren erfolgt durch einen von uns ausgewahlten oder im Bestellvorgang
angebotenen Zustelldienst. Wir arbeiten insbesondere mit GLS, der Osterreichischen Post und der Deutschen Post
zusammen. Je nach Lieferland, Versandart, Paketgrof3e, Warenwert und ausgewéahltem Dienstleister kbnnen
unterschiedliche Versicherungsbedingungen und Versicherungssummen gelten. Soweit eine Versandart keine oder
nur eine eingeschrankte Versicherung vorsieht, gilt die jeweilige Versicherung nach den Bedingungen des
eingesetzten Zustelldienstes. lhre gesetzlichen Rechte, insbhesondere die Regelung zur Gefahrtragung nach Punkt
4.11, bleiben davon unberthrt.

4.11 Das Risiko fur zuféllige Verschlechterungen oder des zufélligen Untergangs der von Ihnen bestellten Waren tragen Sie
ab der Ubergabe der von Ihnen bestellten Waren an Sie oder an einen von Ihnen benannten Dritten, der nicht der
Beforderer ist.
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5. Preise und Versandkosten

5.1 Alle Preise sind Endpreise in Euro (EUR oder €) und beinhalten die jeweils giiltige gesetzliche Umsatzsteuer. In den
angefuhrten Preisen sind die Versandkosten sowie allfallige weitere Gebiihren oder Kosten noch nicht enthalten,
sofern diese nicht ausdriicklich als enthalten ausgewiesen werden. Diese Nebenkosten werden |hnen im Zuge des
Bestellvorganges vor Abschluss lhrer Bestellung zur Kenntnis gebracht. Mal3geblich sind stets die zum Zeitpunkt der
Bestellung glltigen Preise.

5.2 Fiir den Versand der von lhnen bestellten Waren nach Osterreich und Deutschland fallen ab einem Warenwert von € 50
aktuell keine Versandkosten an, sofern im Bestellvorgang nichts Abweichendes angezeigt wird. Unter einem
Warenwert von € 50 sowie bei Lieferungen in andere Lander kdnnen Versandkosten anfallen; diese werden lhnen im
Laufe des Bestellvorgangs im Onlineshop angezeigt.

5.3 Sie erhalten von uns eine Rechnung, in welcher die vereinbarten Preise der von Ihnen bestellten Waren, die jeweils
glltige gesetzliche Umsatzsteuer, die allfélligen Versandkosten sowie allféllige weitere Gebiihren, Kosten oder
ausdrucklich ausgewiesene Zahlungsartenrabatte enthalten sind.

6. Zahlungsbedingungen und Eigentumsvorbehalt

6.1 Sie haben — soweit im Onlineshop verflighar — die Mdglichkeit, Ihre bestellten Waren mittels ausgewahlter Kredit- oder
Debitkarten, PayPal, Klarna, Bankiberweisung sowie mittels weiterer im Bestellvorgang angebotener Zahlungsarten
zu bezahlen. Bei einzelnen Zahlungsarten kann im Bestellvorgang ein ausdriicklich ausgewiesener
Zahlungsartenrabatt gewahrt werden, insbesondere bei spesenfreien Zahlungsarten. Maf3geblich ist stets der im
Bestellvorgang und in der Auftragsbestatigung ausgewiesene Endpreis. Unabhangig davon, welche Zahlungsweise
Sie wahlen, werden nicht ausdriicklich vereinbarte Abziige — beispielsweise Gebihren, die infolge Begleichung durch
internationale Banken entstehen — nicht akzeptiert. Sie haften daftr, dass der zu zahlende Rechnungsbetrag uns
vollstéandig, unwiderruflich und zur freien Verfiigung zur Verfligung steht.

6.2 Auch wenn Sie sich dafur entschieden haben, die von Ihnen bestellten Waren vor Ort in unserem Geschéftslokal,
Aignerstrasse 70, 5026 Salzburg, abzuholen, erfolgt die Zahlung grundsétzlich vorab uber die im Onlineshop
angebotenen Online-Zahlungsarten oder per Bankiiberweisung. Eine Zahlung vor Ort im Geschéftslokal ist nur
moglich, wenn wir dies im Einzelfall ausdriicklich vorab mit Ihnen vereinbaren.

6.3 Unsere Ware wird unter Eigentumsvorbehalt geliefert und bleibt bis zur vollstandigen, unwiderruflichen Zahlung im
Eigentum der LOOK Handels GmbH, Moosfeldstrale 1, A-5101 Bergheim bei Salzburg.

6.4 Vor der Eigentumsibertragung ist eine Weiterverauerung, Verpfandung, Sicherungsiibereignung oder sonstige
Verfligung ohne unsere ausdrickliche schriftliche Zustimmung unzuldssig. Im Falle der Verarbeitung, Vermengung
oder Verbindung der Vorbehaltsware mit anderem Material erwerben wir Miteigentum an den hierdurch entstehenden
Erzeugnissen im Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu dem des anderen Materials. Bei Pfandungen der
Vorbehaltsware haben Sie uns unverziglich davon zu informieren und uns bei der Sicherung unserer Rechte zu
unterstiitzen sowie uns sdmtliche diesbeziiglich erwachsenden Kosten, insbesondere solche im Zusammenhang mit
einem Widerspruchsprozess, zu ersetzen.

7. Ruicktrittsrecht, Riicktrittsfrist, wechselseitige Pflichten bei Vertragsriicktritt, Ausnahmen
vom Widerrufsrecht sowie Verlust des Widerrufsrechts

7.1 Sie kdnnen sowohl vom abgeschlossenen Kaufvertrag mit uns als auch von lhrer Vertragserklarung (Bestellung)
innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden durch eine eindeutige Erklarung zuriicktreten. Die Erklarung kann
beispielsweise per Brief, E-Mail, Telefon oder tGber das von uns bereitgestellte Online-Formular erfolgen. Sie kdnnen
dafiir das von uns bereitgestellte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Aus
Beweisgriinden empfehlen wir die Erklarung per E-Mail oder tber unser Online-Formular.

7.2 Die Ricktrittsfrist beginnt erst mit dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer
ist, in den Besitz der Ware gelangt sind. Sofern von uns Teillieferungen im Sinne des Punktes 4.4 vorgenommen
werden, beginnt die Ricktrittsfrist erst mit dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, in den Besitz der zuletzt gelieferten Ware oder der letzten Teilsendung oder des letzten Stiicks gelangt
sind.

7.3 Zur Wahrung der Riicktrittsfrist gentigt es, wenn Sie die Rucktrittserklarung innerhalb der Frist absenden. Eine blof3
kommentarlose Riicksendung der Ware reicht fur die Austibung des Rucktrittsrechts in der Regel nicht aus; die
Rucktrittserklarung muss eindeutig hervorgehen.

7.4 Ihren Ricktritt vom abgeschlossenen Kaufvertrag mit uns oder von lhrer Vertragserklarung (Bestellung) richten Sie bitte
an: LOOK Handels GmbH, Moosfeldstral3e 1, 5101 Bergheim bei Salzburg, AUSTRIA; E-Mail: 180@dartfan.online;
Telefon: +43 699 11826969; Online-Formular: www.dartfan.online/ruecktritt/.
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7.5 Das Riicktrittsrecht besteht nicht bei Vertragen tiber Waren, die nach lhren Kundenspezifikationen angefertigt werden;
Waren, die eindeutig auf lhre personlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind; Waren, die versiegelt geliefert werden und
aus Grunden des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegriinden nicht zur Riickgabe geeignet sind, sofern deren
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde; sowie in sonstigen gesetzlich vorgesehenen Ausnahmefallen.

7.6 Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertréagen zur Lieferung von nicht auf einem kérperlichen Datentrager
gespeicherten digitalen Inhalten, wenn der Verbraucher ausdriicklich zugestimmt hat, dass mit der Ausfiihrung des
Vertrages vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wird und er Kenntnis davon hatte, dass er durch diese Zustimmung
auf sein Widerrufsrecht verzichtet. Bei Lieferung von nicht auf einem korperlichen Datentrager gespeicherten digitalen
Inhalten erlischt das Ruicktrittsrecht daher, wenn und sobald die LOOK Handels GmbH nach der ausdriicklichen
Zustimmung des Verbrauchers, verbunden mit dessen Kenntnisnahme vom Verlust des Rucktrittsrechts bei
vorzeitigem Beginn mit der Vertragserfillung, noch vor Ablauf der Rucktrittsfrist mit der Leistungserbringung
begonnen und dem Verbraucher eine Bestatigung des geschlossenen Vertrags auf einem dauerhaften Datentrager
zur Verfiigung gestellt hat.

7.7 Wenn Sie nach Punkt 7.1 vom abgeschlossenen Kaufvertrag mit uns oder von lhrer Vertragserklarung (Bestellung)
zuriicktreten, mussen Sie die bereits empfangene Ware unverziiglich, spatestens aber innerhalb von 14 Tagen ab
Abgabe Ihrer Rucktrittserklarung, an uns oder an eine von uns bekannt gegebene Ricksendeadresse zuriicksenden.
Die Ruckstellungsfrist ist gewahrt, wenn Sie die Waren innerhalb der Frist absenden. Sie tragen die unmittelbaren
Kosten der Riicksendung der Waren, sofern Sie vor Vertragsabschluss entsprechend dariiber informiert wurden.

7.8 Sofern Sie nach Punkt 7.1 zuriicktreten, werden wir lhnen alle von lhnen geleisteten Zahlungen, gegebenenfalls
einschlief3lich der Lieferkosten, unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen ab Zugang lhrer
Rucktrittserklarung erstatten. Zuséatzliche Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene giinstigste Standardlieferung gewahlt haben, werden nicht erstattet. Fir die Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart und Ihnen entstehen dadurch keine Kosten. Wir kénnen die
Ruckzahlung verweigern, bis wir entweder die Ware wieder zuriickerhalten haben oder Sie uns einen Nachweis Uber
die Riicksendung der Ware tGibermittelt haben; dies gilt nicht, wenn wir angeboten haben, die Ware selbst abzuholen.

7.9 Wenn Sie die Waren uber einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise notwendigen
Umgang hinaus benutzt haben und infolgedessen eine Wertminderung eingetreten ist, sind Sie zur Leistung einer
Entschadigung fir die Minderung des Verkehrswerts der Ware verpflichtet. Dies gilt nicht, soweit der Wertverlust
lediglich auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware notwendigen
Umgang zuriickzufiihren ist; darunter verstehen wir das Prifen der jeweiligen Ware, wie es auch in einem Geschaft
vor Ort mdglich und ublich ist.

8. Transportschaden

8.1 Sofern Ihnen Waren mit offensichtlichen Schaden an der Verpackung geliefert werden, bitten wir Sie, dies nach
Mdoglichkeit sofort beim Zustelldienst zu reklamieren und uns darliber zu informieren.

8.2 Ihre Anspriiche auf die gesetzliche Gewéahrleistung bleiben davon unberthrt.

9. Gewabhrleistung

9.1 Es gelten die allgemeinen gesetzlichen Gewahrleistungsregeln. Wir leisten lhnen daher von Gesetzes wegen Gewabhr,
dass die von uns verkauften Waren im Zeitpunkt des Gefahreniibergangs, somit gemaf Punkt 4.11 im Zeitpunkt der
Ubergabe der Waren an Sie oder an einen von Ihnen benannten Dritten, der nicht der Beférderer ist, frei von jeglichen
Méngeln sind und dem Vertrag entsprechen. Die Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre ab Gefahreniibergang.

9.2 Die vertraglich geschuldete Beschaffenheit der von Ihnen bestellten Waren ergibt sich vornehmlich aus den
Beschreibungen, die Sie auf den jeweiligen Produktseiten entnehmen kénnen. Bitte beachten Sie, dass die Farbe auf
dem jeweiligen Produktbild von der tatsachlichen Farbe leicht abweichen kann und geringfiigige Abweichungen daher
keinen Mangel darstellen.

9.3 Sofern die Nacherfiillung im Wege des Austauschs erfolgt, sind Sie dazu verpflichtet, die mangelhafte Ware
unverziglich an uns oder an eine von uns gesondert bekannt gegebene Adresse zu libersenden. Bei berechtigten
Gewabhrleistungsfallen tragen wir die dafiir erforderlichen Kosten. Bitte kontaktieren Sie uns vor der Riicksendung,
damit wir die Rucksendung abstimmen oder Ihnen gegebenenfalls ein Ricksendeetikett zur Verfigung stellen
kdnnen.

9.4 Fir Mangel, die auf unsachgemafen Gebrauch oder auf gewdhnliche Abnutzung zurtickzufiihren sind, besteht kein
Gewdbhrleistungsanspruch.

9.5 In Gewabhrleistungsfallen wenden Sie sich bitte bevorzugt per E-Mail an 180@dartfan.online. Zusétzlich erreichen Sie
unseren Kundenservice unter der Tel.-Nr.: +43 699 11826969 oder schriftlich an LOOK Handels GmbH,
Moosfeldstralle 1, 5101 Bergheim bei Salzburg, AUSTRIA.
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10. Haftung

10.1 Eine vertragliche oder auervertragliche Haftung unsererseits besteht unbeschrankt, soweit wir oder ein von uns
eingesetzter Erfullungsgehilfe den Schaden vorsétzlich oder grob fahrlassig verschuldet haben. Eine Haftung fur
leicht fahrlédssig verursachte Schaden ist — soweit gesetzlich zulassig — ausgeschlossen. Davon unberihrt bleibt
unsere Haftung fur Personenschaden; diesfalls gilt die vorgenannte Haftungsbeschréankung nicht und wir haften bei
jeder schuldhaften Verursachung durch uns oder unsere Erfillungsgehilfen.

10.2 Eine Haftung fur Verletzungen unserer vertraglichen Verpflichtungen, die auf Ereignisse hherer Gewalt oder sonstige
Umstéande, die aulRerhalb unserer Kontrolle liegen, zurlickzufiihren sind, ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich
zulassig.

10.3 Soweit die Haftung ausgeschlossen oder eingeschrankt ist, gilt dies auch fir die Haftung unserer Arbeitnehmer und
Erfullungsgehilfen.

10.4 Die Haftung gegenuber Verbrauchern nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorgenannten
Haftungsbeschrankungen unberihrt.

11. Aufrechnungsverbot

Sie sind nicht berechtigt, mit eigenen Forderungen gegen unsere Forderungen aufzurechnen, es sei denn, wir sind
zahlungsunfahig; Ihre Forderungen stehen im rechtlichen Zusammenhang mit unseren Forderungen; oder lhre
Forderungen wurden rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder von uns anerkannt.

12. Anwendbares Recht, Gerichtsstand und Erfiillungsort

12.1 Diese AGB sowie alle nach Maf3gabe dieser Geschaftsbedingungen abgeschlossenen Kaufvertrage unterliegen
ausschlief3lich 6sterreichischem materiellem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Zwingende
Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in dem Sie Ihren gewohnlichen Aufenthalt haben, bleiben unberihrt,
soweit diese gesetzlich anwendbar sind.

12.2 Fur alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen und den
nach Mafl3gabe dieser Geschaftsbedingungen abgeschlossenen Kaufvertrdgen ergeben, ist — soweit gesetzlich
zuléssig — Salzburg Gerichtsstand. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Gerichtssténde, insbesondere die zwingenden
verbraucherschutzrechtlichen Bestimmungen.

12.3 Erfiillungsort fiir sémtliche Bestellungen ist unser Firmensitz in A-5101 Bergheim, soweit dem keine zwingenden
gesetzlichen Bestimmungen entgegenstehen.

13. Sonstige Bestimmungen

13.1 Sollte eine Bestimmung in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder im Kaufvertrag unwirksam bzw. nicht
durchfuhrbar sein oder werden, bleiben die Gbrigen Bestimmungen davon unberiihrt.

13.2 Erganzungen, Nebenabreden oder Anderungen sind nur dann wirksam, wenn sie in Schriftform erfolgen, wobei E-Mail
geniigt, soweit gesetzlich zulassig.

14. Kontaktinformationen und Informationspflichten

Der Onlineshop www.dartfan.online wird von der LOOK Handels GmbH betrieben. Unsere Kontaktinformationen,
insbesondere unsere ladungsfahige Anschrift, sind:

LOOK Handels GmbH
MoosfeldstralRe 1

5101 Bergheim bei Salzburg
AUSTRIA

Tel.: +43 699 11826969
E-Mail: 180@dartfan.online
Internet: www.dartfan.online

Rechtsform: Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Geschéftsfuhrer: Markus Ziegler

Firmensitz: Bergheim bei Salzburg

Firmenbuchnr.: FN 293843y

LOOK Handels GmbH - AGB B2C - www.dartfan.online
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